Términos y Condiciones
“EL AYUDIN QUE NECESITAS”

En Lima, el 13 de junio 2025 LAKASA PERU, S.A., en adelante “AYUDIN”, RUC Nro. 20604027862 domiciliada para
estos efectos en Av. Nicolas Ayllon 2931, Int E4-1y, elBANCO DE CREDITO DEL PERU, con RUC Nro. 20100047218
(en adelante, “BCP”), ponen a disposicién a nivel nacional la promocién “EL AYUDIN QUE NECESITAS”.
Asimismo, con el objeto de evitar cualquier duda o error de interpretaciéon relacionado con la promocién se

establecen las siguientes bases (en adelante las “Bases™):

PRIMERO: Territorio.

La promocién es valida a nivel nacional.

SEGUNDO: Participantes.
Podran participar las personas que cumplan con los siguientes requisitos:

a. Serpersona natural mayor de 18 afos (cumplidos antes de participar en la Promocion).

b. Haber aceptadoycumplir contodos los lineamientos establecidos en este documento.

c. Tenerelaplicativo Yape descargado en un smartphoney estar correctamente afiliado.

d. TenerunacuentadelBanco BCP asociada a su cuentaYape de manera previa alescaneo del Cédigo o contar
con una cuenta con DNI Yape activa al momento de escanear/digitar el Codigo. No podran participar
aquellos que tengan su cuenta Yape asociada a la cuenta bancaria de una entidad bancaria distinta al BCP.

e. Haberadquirido los Productos en calidad de consumidor final.

f. Contar con residencia legal en Peru.

Si los usuarios participan de la Promocién, declaran y garantizan cumplir con todas las condiciones antes

indicadas.

TERCERO: Vigencia.
La Promociodn tiene vigencia desde el 15 de agosto al 15 de octubre de 2025 y/o hasta que se agote el stock de
los Premios, lo que ocurra primero. Pasada la fecha limite, no se podra escanear/digitar los Cdédigos en la

aplicacion Yape.

CUARTO: Mecanica de Participacion.

Para participar los consumidores deben seguir los siguientes pasos:

1 Compra lavavajillas Ayudin liquido o pasta participante de la promocidn: estos estan identificados con un
sticker en el envase. Si la compra la realizas antes del inicio de la promocion y el producto tiene codigo
podras guardarlo y canjearlo a partir del 15 de agosto.
Descubre el cédigo alfanumeérico de 6 digitos. (Lo encuentras en el sticker de la promocion)
Canjea tu cadigo en el aplicativo Yape en la seccidon de promociones, especificamente en la seccion de “El
Ayudin que necesitas”, acepta los presentes Términos y Condiciones.

4  Si eres un ganador, haz click en “cobra tu premio” para que se transfiera automaticamente el valor del

premio a tu cuenta personal en Yape.



Productos participantes:

Participan todos los productos en listados a continuacion, media vez contengan el sticker identificado con el logo

de la promocion en el empaque:

Lavavajillas liquido Ayudin 215ml + esponja limdén y sabila
Lavavajillas liquido Ayudin 280ml limén y sabila
Lavavajillas liquido Ayudin 280ml + esponja limdn y sabila
Lavavajillas liquido Ayudin 640ml limén y sabila
Lavavajillas liquido Ayudin 640ml + esponja limdén y sabila
Lavavajillas liquido Ayudin 900ml limén y sabila

Lavavajillas liquido Ayudin 1.2L limén y sabila
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Lavavajillas liquido Ayudin 1.4L limén y sabila
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Lavavajillas liquido Ayudin 2.6L limén y sabila
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. Lavavaijillas liquido Ayudin 640mllima limén
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. Lavavaijillas liquido Ayudin 640ml + esponja lima limén
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. Lavavaijillas liquido Ayudin 900ml lima limén
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. Lavavaijillas liquido Ayudin 1.2L lima limén
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. Lavavajillas pasta Ayudin 170g limon y sabila
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. Lavavajillas pasta Ayudin 285g limon y sabila
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. Lavavajillas pasta Ayudin 300g limon y sabila
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. Lavavajillas pasta Ayudin 520g limon y sabila
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. Lavavajillas pasta Ayudin 750g limon y sabila

-
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. Lavavajillas pasta Ayudin 850g limon y sabila
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. Lavavajillas pasta Ayudin 950g limon y sabila

Son 20 productos, indicadas anteriormente e identificados con el logo de la promocion en la envoltura.

El stock de los productos participantes se encontrara sujeto a la disponibilidad de cada establecimiento al

momento en que se desearealizarlacompra.

Restricciones de canje:

» Un Participante puede ingresar maximo cuatro (4) cédigos al dia para obtener un premio. Luego de este

limite, el sistema le indicara que debe intentar nuevamente en 24 horas.

» Cada Codigo podra ser redimido solo una (1) vez.

» Sielaplicativo de Yape no se encuentra disponible al momento de ingresar un Codigo, lamentablemente el
Participante no podra participar en ese momento. Sin embargo, podra hacerlo una vez que Yape esté

disponible nuevamente.



QUINTO: Premios.

Esta promocion contempla la entrega de un total de hasta 650,000 premios de acuerdo al siguiente detalle:

Premio S/. Cantidad
3,000.00 30
1,000.00 10

10.00 100
5.00 200
2.00 5,000
1.00 270,260
0.50 375,000

Por un valor total de los premios: S/ 569,760.00 (Quinientos sesenta y nueve mil setecientos sesenta con
00/100 Soles).

SEXTO: Definicion de ganadores.
Seran ganadores los participantes que al canjear el cédigo alfanumérico de 6 digitos resulten favorecidos con

alguno de los premios, anteriormente descritos, y realicen el cobro de su premio a través del aplicativo Yape.

SEPTIMO: Entrega de premios.

Los premios se depositaran en la cuenta vinculada al aplicativo Yape una vez el ganador haya cobrado su premio.

OCTAVO: Publicacion, modificacion y aceptacion de las Bases.

Las Bases de la Promocion se encontraran disponibles en www.ganaconayudin.com/terminos-y-condiciones.

AYUDIN se reserva el derecho de modificar las presentes Bases sin alterar su esencia, suspender la promocioén e
incluso cancelarla en el evento que ocurra un caso fortuito o de fuerza mayor, o de que a su solo juicio lo considere
apropiado, y se obliga a comunicar tal modificacion a los participantes a través de:

https://www.ganaconayudin.com

Todas las personas que directa o indirectamente toman parte como participante o en cualquier otra forma en la
presente Promocion, declaran que entienden y aceptan integramente estas Bases, careciendo del derecho a

deducir reclamo o accién de cualquier naturaleza en contra de AYUDIN.

NOVENO: AUTORIZACION DE USO DE DATOS

Al aceptar participar de la presente promocion, el participante entiende, comprende, y expresamente autoriza a
AYUDIN, a tratar sus datos personales proporcionados en el presente concurso paras las siguientes finalidades:
(i) organizar, implementar y ejecutar la Promocion; (ii) llevar un registro del participante para fines estadisticos e
histéricos; (iii) enviar informacién sobre promociones, descuentos, beneficios, concursos, ofertas y, en general,
realizar publicidad sobre los productos o servicios de AYUDIN; vy, (iv) realizar encuestas de satisfaccion, de estudio

de demanda y de efectividad de medios. Sus datos personales quedaran almacenados en el Banco de Datos


https://www.ganaconayudin.com/
https://www.ganaconayudin.com/

Personales de “Clientes” (Codigo N° 889) de BANCO DEL CREDITO DE PERU S.A. solo para efectos de la presente

promocién o hasta que el participante decida revocar esta autorizacion.

Es condicion esencial para recibir el premio el que el participante ganador otorgue su consentimiento para que su
identidad sea divulgada y para que su voz, las imagenes filmadas, y las fotografias tomadas, sean exhibidas por
cualquier medio de comunicacion, incluyendo medios de comunicacién masiva tales como internet, redes
sociales, television, radio, prensa, o a nivel de puntos de venta, si AYUDIN lo dispusiere, Unicamente para efectos
de comunicar los resultados de la Promocion. El participante ganador no podra reclamar exclusividad, ni derechos
para exhibicion, ni podra exigir su previa aprobacion del material en que va a aparecer su imagen, nombre o voz,

en tal sentido, esta difusion no generara ningun derecho de compensacion.

AYUDIN le comunica que: (i) su autorizacion es indispensable para cumplir con las finalidades de tratamiento
mencionadas en el presente documento; y, (ii) podra ejercer los derechos previstos en la normativa de proteccion
de datos personales (Ley N°29733 y su reglamento) dirigiendo una solicitud al siguiente correo electrénico:

centro.contacto@grupopdc.com

Se le informa que AYUDIN podra compartir y encargar el tratamiento de su informacién personal a terceros que
prestan servicios para mejorar sus actividades. En estos casos, AYUDIN garantizara que el tratamiento de sus
datos se limite a las finalidades antes autorizadas, que se mantenga confidencial y se implementen las medidas

de seguridad adecuadas.

Terceros con los que seran compartidos sus datos para fines de ejecucion de la presente promocion:
Razén Social: LAKASA PERU, S.A.
RUC Nro. 20604027862

Razén social: BANCO DE CREDITO DEL PERU
RUC Nro. 20100047218

DECIMO: Condiciones y restricciones generales

1. AYUDIN y/o el BCP podran descalificar a cualquier Participante de manera unilateral y sin necesidad de
justificar sudecisidon, cuando considere que aquel no cumpla con los requisitos para participar, haincumplido
la mecanica de participacion, haya incurrido en alguna de las causales de exclusidon o que ha alterado y/o
falsificado en forma alguna los materiales que hacen parte de la Promocion.

2. Los Premios no son canjeables total o parcialmente por productos o analogos, sin excepciones.

3. AYUDIN ni el BCP se hacen responsables por la integridad fisica o por la propiedad de los participantes o de
los ganadores, cuando éstos resulten afectados con ocasion de la participacion en la Promocién o en relacion
con cualquier evento derivado del disfrute de los Premios aqui otorgados. Los participantes reconocen y
aceptan lo anterior y, por tanto, liberan a AYUDIN y el BCP de cualquier reclamacion judicial o extrajudicial

que pudiere derivarse de tales hechos.

DECIMO PRIMERO: Otras disposiciones
a. ElParticipante declara que conoce a AYUDIN, sus marcasy que los productos que fabrica y/o distribuye son
de consumo masivo.

b. ELl Participante entiende y acepta que sus datos personales seran tratados por el BCP de acuerdo con la
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Politica de Privacidad previamente informada y aceptada en Yape, y que excepcionalmente podran ser

compartidos con AYUDIN para la atencion de alguna solicitud del Participante vinculada a la participacion
de la Promocidn o para la absolucién de algun requerimiento de una entidad gubernamental.

c. Para consultas, solicitudes, quejas y/o reclamos vinculados al funcionamiento del Coddigo, podra
contactarse con AYUDIN através de sucanalde atencion a través de la linea Gratuita del +1 (800) 966 6480,

de lunes a viernes de 9:00 a.m. - 6:00 p.m. o a través del correo: centro.contacto@grupopdc.com y parael

casode consultas, solicitudes, quejas y/o reclamos vinculados al funcionamiento del aplicativo Yape podra
contactar al BCP a través de sus canales de atencidén al cliente. Para consultas, solicitudes, quejas y/o
reclamos vinculados a los Productos que seran parte de la Promocidn, podra contactar a AYUDIN a través
de sus canales de atencidn al cliente, anteriormente mencionados.

d. ElParticipante declara conocery aceptar que el aplicativo Yape puede atravesar suspensiones temporales
en su normal funcionamiento debido a factores externos, mantenimientos y/ o actualizaciones
programadas lo cual generaria una imposibilidad temporal de realizar las actividades vinculadas a la
mecanica de la promocion.

e. Lasimagenes utilizadas en el marco de la publicidad asociada a la Promocion son referenciales.

f. AYUDIN y el BCP se reservan el derecho a modificar los presentes Términos y Condiciones, previa
comunicacion a los clientes, Unicamente cuando dicho cambio no afecte la naturaleza ni principales
caracteristicas de la Promocidn en beneficio de los consumidores.

g. Las Bases de la Promocién se encontraran disponibles en www.ganaconayudin.com.pe/terminos-y-
condiciones.

h. Todas las personas que directa o indirectamente toman parte como participante o en cualquier otra forma
en la presente Promocion, declaran que entienden y aceptan integramente estas Bases, careciendo del
derecho a deducir reclamo o accién de cualquier naturaleza en contra de AYUDIN.

i. No participan en la presente promocion productos falsos, adulterados, ni de importacion paralela a la
realizada por AYUDIN

j. Encasode controversiarelacionada con la identidad de un participante, el titular del DNI utilizado durante el
proceso de participacion en la Promocidén sera considerado como el usuario participante. AYUDIN no sera
responsable por aquellas participaciones que no se reciban a causa de fallas de transmisidn o técnicas de
cualquier tipo no imputables a AYUDIN.

k. Las partes dejan establecido la exclusividad de uso de promocion en la categoria de cuidado del hogar, por

lo cual, BCP no trabajara promocién similar con competencia directa de la marca AYUDIN.

RESUMEN

Promocion valida a nivel nacional del 15 de agosto al 15 de octubre 2025 y/o hasta agotar stock. Mecanica: 1)
Compra lavavajillas Ayudin participante de la promocidn, estan identificados con un sticker en el envase. (Si la
compra larealizas antes delinicio de la promocidny el producto tiene cédigo podras guardarloy canjearlo a partir
del 15 de agosto.) 2) Descubre el cddigo alfanumeérico de 6 digitos. (Lo encuentras en el sticker de la promocion)
3) Canjeéalo ingresando al aplicativo Yape, seccion “Promos”, ubica el banner de la promocidn y digita el codigo.
Si eres un ganador, haz click en “cobra tu premio” para que se transfiera automaticamente el valor del premio a
tu cuenta personal en Yape. Stock total 650,600 premios (S/569,760.00). Sujeto a stock de cada tienda.
Promociéon valida para mayores de 18 anos. Aplican Términos y Condiciones ver en

www.ganaconayudin.com.pe/terminos-y-condiciones.
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